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Kody kategoriimerchanta: dlaczego btedny
MCC moze kosztowac cie konto
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Czterocyfrowy kod przypisany kazdemu merchantowi decyduje o cenie,
traktowaniu ryzykai obowigzujagcych zasadach. Corobi, kto go ustalai co si¢ dzieje,
gdy jest btedny.

Kazda firma przyjmujaca karty otrzymuje kod kategoriimerchanta, czyliMCC: cztery cyfry mowiace,
jakiego rodzaju jest to dziatalnosc¢. Restauracja majeden, linialotniczainny, serwis hazardowy online
jeszcze inny. Merchant rzadko go widzi, ale niemal wszystko w traktowaniu jego ptatnosci od niego

zalezy.

O czym decyduje kod

e Cena. Optatainterchange, najwieksza czesc kosztu ptatnoscikartg, rozni sie w zaleznosci od
kategorii.
* Traktowanie ryzyka. Niektore kody oznaczaja firme w organizacjach kartowych jako wysokiego

ryzykaizobowigzujg agentarozliczeniowego do jej zarejestrowania.

* Ktoére zasady obowigzuja. Kategorie takie jak hazard, handel instrumentami finansowymii
farmacja majg wtasne zasady organizacji kartowych i wtasne wymogilicencyjne.

e Czy ptatnos¢ zostanie zatwierdzona. \Wydawcy odrzucaja niektére kategorie zgory, a
posiadacze kart moga je blokowac. Wiele bankdéw pozwala klientom na przyktad wytaczy¢
ptatnoscihazardowe.

¢ Corobiznimbank klienta. Programy nagrdd, optaty za wyptate gotowkiilimity wydatkow
odczytuja kod.

Kto go przypisuje

Agentrozliczeniowy, podczas oceny ryzyka, na podstawie tego, co merchant deklaruje, ze
sprzedaje, itego, co pokazuje jego strona. Gdy firma robi kilka rzeczy, kod ma odzwierciedlac
gtowna, mierzong sprzedaza. Duza firma z wyraznie oddzielonymiliniami moze otrzymac osobne
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konta merchanta, kazde zwtasnym kodem.

Jak kod staje sie btedny

¢ Firma sie zmienita. Zaczgta wjednejkategoriiiwrosta winng, a nikt nie poinformowat dostawcy.

* Whniosek byt niejasny. ,E-commerce” albo ,ustugi cyfrowe” opisywaty dziatalnos¢ ogdlnikowo, a
kod poszedt za opisem.

e Ktos wybrat wygodny. tagodniejsza kategoria ma nizsze ceny i mniej kontroli,imerchant albo

agent wybratjaztego powodu.

Dwa pierwsze przypadkito pomytki. Trzeci nazywa sie miscoding, a organizacje kartowe traktuja go
jako powazne naruszenie, bo caty system kontroliryzyka opiera sie na tym, ze kod jest prawdziwy.

Co ssie dzieje, gdy to wyjdzie najaw

Dostawcy i organizacje kartowe to monitoruja. Poréwnuja kod ze strona, zwielkoscig i wzorcem
transakcji orazztym, co posiadacze kart moéwig w sporach. Gdy kod nie pasuje:

1. Konto zostaje przeklasyfikowane, a cena zmienia sig razemznim.

2. Agent rozliczeniowy moze dostac¢ kare od organizacji kartowej i przeniesie jg dale;.

3. Konto moze zosta¢ zamknigte. Celowy miscoding jest naruszeniem standarddw organizacji,
jednym z powodow, dla ktorych merchant moze trafic na liste MATCH merchantow, z ktorymi
rozwigzano umowe.

4. Wczesniejsze transakcje moga zostaé zweryfikowane, zwtaszcza w kategoriach regulowanych.

W hazardzie, handlu instrumentamifinansowymiipodobnych kategoriach skutki sg ciezsze, bo
btedny kod mdégt tez przeprowadzi¢ ptatnosci obok kontroliwymaganych przez prawo.

Jak zrobi¢ to dobrze

e Zapytaj, jakimaszkod. Dostawca ci go poda, a na niektérych zestawieniach jest widoczny.

¢ Opisz dziatalnos¢ precyzyjnie we wniosku. Wymien kazda linie produktéw i jej udziat w
sprzedazy.

e Poinformujdostawce, zanim cos zmienisz. Nowy produkt, nowy rynek albo nowy model
rozliczen moze przeniesc firme do innej kategorii. Duzo lepiej zapytac, nizzosta¢ wykrytym.

* Nie ufaj kodowi, ktory wyglada zbyt korzystnie. Jesli agent oferuje nizsze ceny, opisujac
dziatalnosc jako cos, czym nie jest, oszczednosc trafia do jego prowizji, a ryzyko do ciebie.

e Sprawdz, czy stronaikod sie zgadzajg. Analityk je poréwna, i monitoring tez.
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Jeslitwoja kategoriajest trudna

Prawidtowy kod w kategorii wysokiego ryzyka kosztuje wiecejizaweza wybor dostawcow. Mimo to
jesttolepsza pozycja. Konto jest wycenione na to, czym firma jest, dostawca wie, co przyjat, i nic nie
zalezy od tego, ze nikt nie przyjrzy sie blizej. Konto otwarte pod btednym kodem dziata tylko do
chwili, gdy ktos sprawdzi, aw koncu ktos sprawdza.

Alternatywa dla tagodniejszego kodu jest dostawca, ktory akceptuje ten prawdziwy. Znalezienie go
trwa dtuzej niz miscoding i kosztuje znacznie mniej niz utrata konta.

Czytajonline: https://payments-marketplace.com/pl-PL/insights/merchant-category-codes/
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